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Справка о тематике обращений граждан в 2018 году

	№
	Тематика обращений
	

	1
	0001.0002.0023.0062 Деятельность федеральных государственных органов, министерств и других федеральных органов исполнительной власти. Принимаемые решения
	1

	2
	0001.0002.0024.0067 Поступление на государственную службу Российской Федерации
	2

	3
	0001.0002.0024.0082 Урегулирование конфликта интересов на гражданской службе
	1

	4
	0001.0002.0025.0084 Государственные программы
	1

	5
	0001.0002.0025.0120 Цены и ценообразование
	15

	6
	0001.0002.0025.1342 Государственные закупки, конкурсы, аукционы
	1

	7
	0001.0002.0027.0110 Работа государственных органов и органов местного самоуправления с письменными и устными обращениями граждан
	17

	8
	0001.0002.0027.0122 Неполучение ответа на обращение
	4

	9
	0001.0002.0027.0124 Действие (бездействие) при рассмотрении обращения
	2

	10
	0001.0002.0027.0125 Результаты рассмотрения обращений
	1

	11
	0001.0002.0027.0128 Некорректные обращения
	2

	12
	0001.0002.0027.0131 Прекращение рассмотрения обращения
	7

	13
	0001.0002.0027.0132 Предоставление дополнительных документов и материалов
	2

	14
	0001.0002.0027.0137 Рассмотрение в административном порядке принятого по обращению решения или действия (бездействие) при рассмотрении обращения
	422

	15
	0001.0002.0027.0158 Почтовое отправление или электронное сообщение, не имеющее смысла или содержащее рассуждения общего характера – не являющееся обращением
	1

	16
	0001.0003.0030.0202 Несостоятельность (банкротство) и финансовое оздоровление юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, физических лиц. Деятельность арбитражных управляющих
	41

	17
	0001.0003.0030.0471 Проблемы предпринимателей‚ работающих без образования юридического лица
	1

	18
	0001.0003.0031.0203 Регистрация, перерегистрация юридических лиц всех форм собственности и видов деятельности
	7

	19
	0002.0006.0064.0250 Трудовые отношения. Заключение, изменение и прекращение трудового договора
	2

	20
	0002.0006.0065.0254 Вопросы кадрового обеспечения организаций, предприятий и учреждений. Резерв управленческих кадров
	2

	21
	0002.0006.0065.0262 Оплата листка нетрудоспособности (при временной нетрудоспособности, по беременности и родам, по уходу за больным членом семьи)
	1

	22
	0002.0006.0065.0263 Трудовые конфликты. Разрешение трудовых споров
	1

	23
	0002.0006.0065.0269 Материальная и моральная мотивация
	1

	24
	0002.0007.0066.0271 Нормативное правовое регулирование в сфере социального обеспечения и социального страхования
	1

	25
	0002.0007.0067.0274 Доступная среда, в том числе комфорт и доступность инфраструктуры, для лиц с ограниченными возможностями здоровья
	1

	26
	0002.0007.0068.0279 Исчисление и уплата страховых взносов в бюджеты государственных внебюджетных фондов
	4

	27
	0003.0008.0086.0537 Государственная политика в налоговой сфере
	7

	28
	0003.0008.0086.0538 Налоговые преференции и льготы физическим лицам
	5

	29
	0003.0008.0086.0539 Водный налог
	1

	30
	0003.0008.0086.0540 Земельный налог
	42

	31
	0003.0008.0086.0541 Налог на добавленную стоимость
	5

	32
	0003.0008.0086.0542 Налог на добычу полезных ископаемых
	4

	33
	0003.0008.0086.0542 Обжалование решений государственных органов и должностных лиц
	26

	34
	0003.0008.0086.0543 Транспортный налог
	186

	35
	0003.0008.0086.0544 Налог на имущество
	160

	36
	0003.0008.0086.0545 Налог на доходы физических лиц
	178

	37
	0003.0008.0086.0547 Госпошлины
	7

	38
	0003.0008.0086.0548 Налогообложение малого бизнеса, специальных налоговых режимов
	81

	39
	0003.0008.0086.0549 Юридические вопросы по налогам и сборам
	8

	40
	0003.0008.0086.0551 Учет налогоплательщиков. Получение и отказ от ИНН
	24

	41
	0003.0008.0086.0552 Организация работы с налогоплательщиками
	104

	42
	0003.0008.0086.0554 Получение налоговых уведомлений об уплате налога
	8

	43
	0003.0008.0086.0555 Налоговая отчетность
	5

	44
	0003.0008.0086.0556 Контроль и надзор в налоговой сфере
	3

	45
	0003.0008.0086.0557 Возврат или зачет излишне уплаченных или излишне взысканных сумм налогов, сборов, взносов, пеней и штрафов
	46

	46
	0003.0008.0086.0558 Задолженность по налогам, сборам и взносам в бюджеты государственных внебюджетных фондов
	259

	47
	0003.0008.0086.0560 Уклонение от налогообложения
	221

	48
	0003.0008.0086.0561 Доступ к персонифицированной информации о состоянии расчета с бюджетом
	5

	49
	0003.0008.0086.0562 Оказание услуг в электронной форме. Пользование информационными ресурсами
	10

	50
	0003.0008.0086.0564 Контроль исполнения налогового законодательства физическими и юридическими лицами
	16

	51
	0003.0008.0086.0565 Регистрация юридических лиц, физических лиц в качестве индивидуальных предпринимателей и крестьянских (фермерских) хозяйств
	222

	52
	0003.0008.0086.0566 Регистрация физических лиц в качестве индивидуальных предпринимателей
	8

	53
	0003.0008.0086.0568 Регистрация контрольно-кассовой техники, используемой организациями и индивидуальными предпринимателями
	25

	54
	0003.0008.0086.0766 Налог на прибыль
	1

	55
	0003.0009.0100.0750 Государственное регулирование деятельности в области связи
	1

	56
	тест
	3
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